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UMOWANr ...ccoccviiies

zawarta w dniu .......cceceeeevenne r. w Plocku, pomiedzy:

1/ Zwiazkiem Gmin Regionu Plockiego z siedzibg w Plocku ul. Zglenickiego 42, 09-411 Plock
reprezentowanym przez Panig Katarzyne Rogucka-Maciejowska - Dyrektora Biura Zwigzku Gmin Regionu
Ptockiego

zwanym w dalszej tre$ci umowy "Zamawiajacym”

a

2/ e Z siedzibg W.....cc i PrZY Uls v

zwang w dalszej tresci umowy "Wykonawca"

Na podstawie art. 4 pkt. 8 Ustawy Prawo Zaméwien Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 roku z pdZniejszymi
zmianami (Dz.U. Nr 113, poz. 759 - tekst jednolity) Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania
zlecenie polegajace na:
»~Dostosowaniu posiadanej przez Zwiqzek Gmin Regionu Plockiego dokumentacji normy PN-EN ISO
9001:2009 do wymogdéw okreslonych normq ISO 9001:2015, a w przypadku braku dokumentacji wymaganej
normgq ISO 9001: 2015 jej opracowanie.”

§1. Przedmiot umowy
Zamowienie obejmuje:

Dostosowanie posiadanej przez Zwigzek Gmin Regionu Plockiego dokumentacji normy PN-EN ISO
9001:2009 do wymogdéw okreslonych norma ISO 9001:2015, a w przypadku braku dokumentacji wymaganej
norma ISO 9001: 2015 jej opracowanie w tym m.in:

a) przeglad posiadanej przez Zwigzek Gmin Regionu Plockiego dokumentacji Systemu Zarzadzania

Jakoscig wg normy PN - EN IS0 9001:2009;

b) dostosowanie istniejgcej dokumentacji do standardéw normy ISO 9001:2015;

c) opracowanie dokumentacji wymaganej przez norme ISO 9001:2015;

d) pomocidoradztwo przy opracowaniu analiz ryzyka i zagrozen;

e) doradztwo w zakresie wdrozenia zapiséw normy ISO 9001:2015.
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§2. WarunkKi realizacji umowy
Wykonawca niezwlocznie po podpisaniu niniejszej umowy, w wyniku dodatkowych ustalen stron
przedstawi Zamawiajacemu celem akceptacji Harmonogram dziatan.
Wykonawca przeprowadzi przeglad posiadanej przez Zwigzek Gmin Regionu Plockiego dokumentacji
Systemu Zarzadzania Jako$cia wg normy PN - EN ISO 9001:2009 oraz po przeprowadzonym
przegladzie omowi z Zamawiajacym niezbedne zmiany.
Wykonawca zobowigzuje sie do Scistej wspotpracy z Zamawiajacym przy opracowaniu analiz ryzyka i
zagrozen zgodnie z wymogami normy ISO 9001:2015 oraz oméwienia wynikéw opracowanej analizy
- po zapoznaniu sie ze specyfika dzialania Zwigzku Gmin Regionu Ptockiego.
Wspétpraca przy opracowaniu analiz ryzyka i zagrozen zgodnie z wymogami normy ISO 9001:2015
oraz omdéwienie wynikéw opracowanej analizy po zapoznaniu sie ze specyfika dziatania Zwigzku
Gmin Regionu Plockiego obejmowa¢ powinna min. 1 spotkanie w siedzibie Zamawiajacego celem
okreslenia istniejgcych ryzyk i zagrozen.
Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania Zamawiajgcemu konsultacji on - line bez limitu.
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu Gwarancji na pozytywne przejScie przez Zamawiajacego I
audytu nadzoru przeprowadzanego przez Jednostke Certyfikujaca w zakresie posiadanej
dokumentacji.
Gwarancja nie dotyczy przypadkéw, gdy podczas I audytu nadzoru wystapity niezgodnosci, za ktérych
istnienie odpowiada wytacznie Zamawiajacy.
W przypadku zaistnienia uwag, spostrzezen lub niezgodno$ci podczas przeprowadzania przez
Jednostke Certyfikujaca 1 audytu nadzoru, dotyczacych przygotowanej przez Wykonawce
dokumentacji Wykonawca zobowigzuje sie do wspéipracy z Zamawiajagcym celem naprawienia
zaistniatych nieprawidtowosci.
Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu przedmiot niniejszej umowy w iloSci:

a) 1 egzemplarzach papierowy,
b) 1 egzemplarz w wersji elektronicznej na no$niku CD/DVD (pliki w wersji edytowalnej np.
doc. oraz pliki w wers;ji pdf).

§3. Obowiazki Zamawiajacego

1. Zamawiajacy zobowiazuje sie do:

a)
b)
c)

d)

umozliwienia Wykonawcy przeprowadzenia przegladu posiadanej dokumentacji,

udostepniania pomieszczen w celu prawidtowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy,
nieodptatnego udzielania Wykonawcy wszelkich wymaganych i niezbednych w ramach realizacji
umowy informacji oraz do udostepniania Wykonawcy kompletnych dokumentéw, w uzgodnionych
przez strony terminach,

wprowadzenia do posiadanej dokumentacji zalecenn Wykonawcy zgodnych z norma ISO 9001:2015,

potwierdzenie wykonania przedmiotu umowy,
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f) parafowania lub podpisywania dokumentéw sporzadzonych przez Wykonawce w ramach wykonania
Przedmiotu niniejszej Umowy.

g) uzgadniania sposobu wykonywania niniejszej Umowy w trakcie jej realizacji.

h) akceptacji przedstawionego przez Wykonawce protokotu zdawczo-odbiorczego z wykonanych przez
Wykonawce prac lub wniesienie uwag do przedstawionego przez Wykonawce protokotu zdawczo -
odbiorczego w terminie 7 dni od dnia zlozZenia.

i) dokonania zaptaty Wykonawcy odpowiedniego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu niniejszej
Umowy, na zasadach okreslonych w postanowieniach niniejszej Umowy, po akceptacji protokotu

zdawczo-odbiorczego i przedstawienia rachunku/faktury* przez Wykonawce.

2. Zamawiajgcy zapewni udzielanie Wykonawcy niezbednych informacji przez pracownikéw Zamawiajacego.

§4. Obowiazki Wykonawcy
1. Wykonawca os$wiadcza, iz zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa posiada
uprawnienia oraz nalezyta wiedze, umiejetnosci i potencjat organizacyjno-techniczny wymagane do
wykonania przedmiotu niniejszej umowy z nalezyta staranno$cia, przyjmujac na siebie
odpowiedzialnos$¢ za poprawno$¢ techniczng, merytoryczng, organizacyjna przedmiotu zaméwienia.
2. Wykonawca jest zobowigzany do wypelnienia wszelkich obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
Umowy w dobrej wierze i przy dochowaniu najwyzszej starannosci. Wykonawca zobowigzuje sie
wykona¢ Umowe:
a) z nalezyta staranno$cig, zgodnie z najlepsza wiedza i sztuka wymagana dla jej realizacji,
zgodnie z wymaganiami jako$ciowymi i obowigzujagcym prawem,
b) sitami wiasnymi.
3. Wykonawca zobowiazuje sie dokona¢ wszelkich koniecznych dla realizacji Przedmiotu Umowy
uzgodnien i spelni¢ wszelkie wymagania zwigzane z Umowa.
4. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Przedmiotu Umowy w spos6b kompletny.
5. Wykonawca rozpocznie wykonywanie niniejszej umowy i bedzie ja wykonywal z nalezytym
pospiechem i bez op6Znien.
6. Wykonawca zobowiazuje sie w szczegélnosci do:
sktadania Zamawiajgcemu - na jego zadanie - informacji ze stanu realizacji niniejszej umowy;
b. nie powierzania wykonania niniejszej umowy podwykonawcom;
c. Wykonawca zobowiazuje sie do $cisle poufnego traktowania wszystkich informacji na temat
Zamawiajacego, a udostepnionych jego pracownikom oraz osobom zaangazowanym w
realizacje niniejszej umowy. Wykonawca bedzie wykorzystywat te informacje jedynie w celu

prawidlowej realizacji umowy.
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d. zloZzenia Zamawiajagcemu protokotu zdawczo-odbiorczego z wykonanych prac bedacego
podstawg do wystawienia rachunku/ faktury* przez Wykonawce. Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu w/w protokét po wykonaniu przedmiotu umowy;

e. w przypadku wniesienia uwag przez Zamawiajacego do przedstawionego przez Wykonawce
przedmiotu umowy - naniesienia poprawek w terminie 7 dniu od dnia przekazania uwag. W
przypadku gdy zdaniem Wykonawcy, uwagi Zamawiajgcego sa nieuzasadnione Wykonawca
uwzglednia je odnotowujac ten fakt w zataczniku do protokotu zdawczo-odbiorczego wraz z
wyjasnieniami.

W przypadku gdy zlecenie wykonywane jest przez osobe fizyczng nie prowadzacy dziatalno$ci
gospodarczej lub osobe fizyczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza ale nie zatrudniajaca
pracownikdw lub nie posiadajaca umoéw ze zleceniobiorcami protokét zdawczo - odbiorczy powinien
zawiera¢ wykaz godzin przeznaczonych przez Wykonawce na wykonanie zlecenia.

Wykonawca odpowiada za prawidtowe, zgodne z prawem wykonanie Przedmiotu Umowy. W razie
wyrzadzenia szkody przez niewykonanie lub nienalezyte wykonanie czynnosci, o ktérych mowa w § 1
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie czynnosci
wyniklo mimo zachowania przez Wykonawce nalezytej starannosci.

Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania sie z Kodeksem Etyki Biura Zwigzku Gmin Regionu
Plockiego oraz przestrzegania zasad z niego wynikajacych.

Przeniesienie praw i wierzytelnos$ci wynikajacych z umowy na osoby trzecie wymaga zgody drugiej
strony pod rygorem niewaznosci.

W przypadku wystapienia po stronie Wykonawcy zmian strukturalnych, wiasnosciowych, formy
prawnej, przeksztatcen itp., zobowigzany jest on do poinformowania niezwtocznie Zamawiajacego o

tym w formie o$wiadczenia.

§5. Miejsce odbioru przedmiotu umowy

Miejscem odbioru przedmiotu umowy jest Biuro Zwigzku Gmin Regionu Ptockiego.

§6. Termin realizacji

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od ..........coccvverreerersersennenne O e .

1.

2.

§7. Wynagrodzenie
Catkowite wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy z tytutu realizacji umowy (warto$¢ umowy)
netto wynosi netto: ........cccceevvrvcveenrinnnenn: (Stownie: oo )
Do podanych powyzej kwot netto Wykonawca doliczy kazdorazowo podatek od towarow i ustug
(VAT) w wysokosci naleznej zgodnie z og6lnie obowigzujacymi przepisami.
Warto$¢ umowy obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym:

koszty dojazdoéw i wyzywienia personelu, koszty noclegéw, koszty zatrudnienia przez Wykonawce
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ttumacza (jesli zaistnieje taka potrzeba).

3. Wynagrodzenie bedzie ptatne po wykonaniu przedmiotu umowy przelewem na wskazany przez
Wykonawce rachunek bankowy w terminie 30 dni od daty wptywu rachunku/faktury* dostarczonej
po podpisaniu protokotu zdawczo - odbiorczego o ktérym mowa w §4 ust. 6 lit. d.

4. W przypadku oséb fizycznych nie prowadzacych dziatalnos$ci gospodarczej wynagrodzenie bedzie
ptatne najpézniej 30 dni po przedlozeniu rachunku (po potraceniu prawem przewidzianych
naleznos$ci podatkowych i sktadek na ubezpieczenia spoteczne), dostarczonego po podpisaniu
protokotu zdawczo odbiorczego o ktérym mowa w §4 ust. 6 lit. d. przelewem na konto Wykonawcy
wskazane w rachunku.

5. W przypadku jakiejkolwiek zmiany w opisie ptatnika Zamawiajacy zobowigzuje sie powiadomic
Wykonawce o tym fakcie w terminie 7 dni od skutecznego powstania tej zmiany.

6. Wykonawca pod rygorem wstrzymania ptatnosci zobowiazany jest do umieszczania na wystawionej
Fakturze VAT lub rachunku dodatkowych opiséw wg wzoréw dostarczonych przez Zamawiajacego.

7. W przypadku gdy Wykonawca wystawi fakture lub rachunek:

a. w ktdrych kwota podatku wykazana w oryginale faktury lub faktury korygujacej jest rézna od
wykazanej na kopii,
b. niepotwierdzona kopig u Wykonawcy,
c. stwierdzajaca czynnosci, ktore nie zostaty wykonane,
d. podajacg kwoty niezgodne ze stanem faktycznym lub niezgodnie z niniejsza Umowa czy
Oferta,
e. potwierdzajgce czynnoS$ci sprzeczne z prawem lub dokonane w celu obejscia ustawy dla
pozoru,
zobowigzuje sie on do wyrdéwnania Zamawiajagcemu szkody powstalej w wyniku ustalenia
zobowigzania podatkowego, wraz z sankcjami i odsetkami natoZonymi na Zamawiajgcego przez
organ skarbowy w kwotach wynikajacych z doreczonych decyzji.
8. Zamawiajacy przewiduje, ze czas posSwiecony na wykonanie przedmiotu niniejszej umowy nie

powinien przekroczy¢ 520 godzin za wykonanie cato$ci Zamoéwienia.

§8. Ochrona wilasnosci

1. Wykonawca zapewnia Zamawiajacego, ze Zamawiajgcy nie bedzie ponosi¢ zadnej odpowiedzialnosci z
tytutu naruszenia przez Wykonawce praw na dobrach niematerialnych przystugujacych osobom trzecim,
w tym partner6éw i praw autorskich.

2. 0 ile naruszone zostang prawa 0séb trzecich w zakresie opisanym w ust. 1, a osoba ktérej dobra zostaty
naruszone zwroci sie do Zamawiajacego o zado$c¢uczynienie, Wykonawca zobowigzany jest przejac
wszelkie formalno$ci zwigzane z Zadaniami tej osoby i catkowicie uwolni¢ Zamawiajgcego od
jakichkolwiek dziatan i odpowiedzialno$ci w tego tytutu.

3. Z chwilg dokonania odbioru przedmiotu niniejszej umowy na Zamawiajacego przechodza bez
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dodatkowego wynagrodzenia wszelkie prawa, w tym prawa autorskie do wszystkich opracowan i
dokumentéw odebranych przez Zamawiajacego w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy bez
zadnych ograniczen czasowych lub terytorialnych, w tym prawa do:

a) utrwalenia,

b) wprowadzania do obrotu,

c) publicznego wykonania lub prezentowania,

d) dzierzawy,

e) najmu,

f)  wysSwietlania,

g) wystawiania,

h) zwielokrotnienia okres$lone technika,

i) wprowadzenia do pamieci komputera.

§9. Ochrona danych osobowych
Stosownie do wymogéw Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz.U.
2016 poz. 922), zwanej dalej ,Ustawg”, Zamawiajacy powierza a Wykonawca przyjmuje przetwarzanie
danych (w tym danych osobowych) wylacznie w celu realizacji zadan, o ktérych mowa w niniejszej
umowie oraz opisie przedmiotu zamoéwienia.
Wykonawca zobowiazuje sie do zastosowania przy przetwarzaniu danych (w tym danych osobowych),
$rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych osobowych co najmniej w
zakresie okre$§lonym w art. 36-39 Ustawy.
Wykonawca zobowiazuje sie do przetwarzania danych zgodnie z Ustawa o ochronie danych osobowych
z dnia 29 sierpnia 1997 r., przy uzyciu urzadzen i systemoéw informatycznych zapewniajacych
zastosowanie wysokiego poziomu bezpieczenstwa zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr
100 poz.1024).
Wszelkie decyzje dotyczace przetwarzania danych, odbiegajace od ustalen zawartych
w niniejszej Umowie, powinny by¢ przekazywane drugiej stronie w formie pisemnej pod rygorem ich
niewaznosci.
Wykonawca zobowigzuje sie spetni¢ warunki, o ktérych mowa w art. 36-39 Ustawy oraz spetnié
wymagania, o ktérych stanowi art. 39 a Ustawy. W szczeg6lnosci zobowigzuje sie do:
a) zastosowania $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych ochrone
przetwarzanych danych (w tym danych osobowych), a w szczegd6lnoSci zabezpieczenia
danych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe

nieuprawniong, uszkodzeniem lub zniszczeniem,
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b) dopuszczenia do przetwarzania danych, w tym obstugi systemu informatycznego oraz
urzadzen wchodzacych w jego sktad stuzacych do przetwarzania danych, wytacznie oséb

posiadajacych wydane przez niego upowaznienie,

) zapewnienia kontroli nad prawidtowo$cia przetwarzania danych,

d) prowadzenia ewidencji os6b upowaznionych do przetwarzania danych (w tym danych
osobowych),

e) dochowania nalezytej staranno$ci, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych (w

tym danych osobowych) zachowaty je w tajemnicy, rowniez po zakoniczeniu realizacji
Umowy, miedzy innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach
naruszenia poufno$ci danych oraz odebranie o$wiadczen o zachowaniu w tajemnicy tych

danych.

§10. Obowiazek zachowania tajemnicy

1. Informacje i dane techniczne dotyczace Umowy uzyskane od Zamawiajacego przez Wykonawce, jak
réwniez warunki zwigzane z Umow3 nalezy traktowac¢ jako poufne i nie moga by¢ one przekazywane
osobom trzecim bez zgody Zamawiajgcego.

2. Jako osoby trzecie nie moga by¢ uwazane wtadze wydajace zezwolenia lub decyzje.

3. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce tajemnicy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu
odszkodowanie na podstawie stosownych uregulowan Kodeksu Cywilnego.

4. Wykonawca zobowigzany sa do zachowania tajemnicy zawodowej przez caly okres obowigzywania
Umowy oraz po jej zakoniczeniu.

5. Strony beda uwaza¢ szczegéty Umowy za poufne w takim zakresie, w jakim dozwala Prawo rzadzace

umowa.

§11. Kary umowne
W przypadku zwtoki w realizacji umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci
1% warto$ci netto umowy za kazdy dzien zwtoki, jezeli zwtoka nastapita z winy Wykonawcy.
W przypadku wcze$niejszego rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysoko$ci 20% warto$ci netto umowy.
W przypadku wczesniejszego rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego,
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 20% wartos$ci netto umowy.
W przypadku zaistnienia niezgodnos$ci badZ spostrzezen, podczas przeprowadzanego I audytu nadzoru
przez Jednostke Certyfikujaca dotyczacych opracowanej przez Wykonawce dokumentacji o ktérej mowa
w § 1 niniejszej umowy i nie podjecia przez Wykonawce dzialan zmierzajacych do ich naprawienia
Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokosci 20% warto$ci netto umowy.
Niezaleznie od kar umownych Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania

uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.
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6. Wykonawca wyraza zgode na potracanie kar umownych, o ktérych mowa w §11 ust. 1-3 z naleznego mu
wynagrodzenia.
7. W przypadku naliczenia kary okre$lonej w §11 ust. 4 Zamawiajacy wystawi note obcigzeniowa z

terminem ptatnosci 7 dni roboczych od dnia dostarczenia.

§12. Pozostale postanowienia

1. Wszystkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wiasciwe wykonanie przedmiotu niniejszej umowy, w
tym za to, iz dokumentacja opisana w § 1 jest petna i kompletna ze wzgledu na cel dla jakiego zostata
wykonana na zasadzie nalezytej staranno$ci w wykonywaniu czynno$ci zleconych.

3. Kazdej ze stron umowy przystuguje prawo odstgpienia od umowy z zachowaniem 7 - dniowego okresu
wypowiedzenia.

4. Strony zobowigzuja sie do niezwlocznego, wzajemnego informowania o zmianie siedziby
dla doreczenia faktur oraz korespondencji. Brak zawiadomienia o tych zmianach powoduje,
Ze doreczenia na adres wskazany w umowie bedg uznawane za skuteczne.

5. Wszelkie spory dotyczace wywigzywania sie z umowy beda rozstrzygane przez sad wiasciwy dla
Zamawiajgcego.

6. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.

7. Umowe sporzadzono w dwobch jednobrzmiagcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajacego

ijeden dla Wykonawcy kazdy na prawach oryginatu.

§9. Wykaz zalacznikéw
1. Wykaz os6b upowaznionych przez Zamawiajgcego do kontaktéw z Wykonawca - Zatacznik nr 1 do umowy.

2. Kodeks Etyki.

Zamawiajacy Wykonawca

Kontrasygnata
Gtownego Ksiegowego Budzetu
Zwiqzku Gmin Regionu Plockiego

* niepotrzebne skresli¢
Sporzqdzita: Iwona Osowska - Hejcelman
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Zalacznik nr 1

do Umowy NI ....ceveverenens

Wykaz oséb upowaznionych przez Zamawiajacego
do kontaktéow z Wykonawca

Imie i nazwisko Zakres upowaznienia
Iwona Osowska - Hejcelman - do biezacych kontaktéw, uzgodnien
Katarzyna Rogucka - Maciejowska - odbioru prac




